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Tutkimuksen taustatietoja
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B " Kansallinen ohjelmistoyrityskartoitus
("OSKARI”) 1997-2008

Merkittavin (laajuuden ja toiston osalta) ohjelmistoalan kehitysta
mittaavista kotimaisista tutkimuksista
Ensimmainen kartoitus toteutettiin vuonna 1997

Alkuperaisena tarkoituksena todistaa, ettd Suomessa on olemassa
ohjelmistotuotetoimiala, joka on kansallisesti merkittava tai ainakin
sellaiseksi kehittyva

Vuoden 2002 kartoituksessa todetaan tarkoituksen tayttyneen

Tutkimus on seurannut vuosittain ohjelmistotuotealan kehitysta
Keratty informaatiota alan liiketoiminnan ja ohjelmistokehityksen
volyymista, kasvusta ja keskeisista tunnusluvuista

Kahtena viimeisena vuonna tutkimusta on kehitetty voimakkaasti

vastaamaan paremmin tehtavaansa tuottaa informaatiota

nopeasti kehittyvasta ohjelmistoalasta

Ohjelmistotuoteyritysten lisaksi tutkimuskohteena ohjelmistoalan
palveluyritykset

Alan keskeisten tunnuslukujen lisaksi vuosittain vaihtuva ja
ajankohtainen tutkimusteema-osio

Panostettu erityisesti tutkimuksen kattavuuteen (vastausten maara)
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SOFTWARE )
s Kartoituksen 2008 toteutus

Tana vuonna jo 11. kertaa jarjestettavasta ohjelmistoyrityskartoituksesta
vastaa Teknillinen korkeakoulu yhteistydssa Turun Yliopiston ja Tampereen
teknillisen yliopiston kanssa. Tutkimuksen tilasi Teknologiateollisuus ry.

Tutkimus tana vuonna oleellisesti laajempi kuin edellisina vuosina

Tavoitteena on tuottaa keskeiset tunnusluvut Suomen ohjelmistoalan tilasta
vuonna 2007 seka selvittaa loppuraportin teemaosiossa, mitka tekijat
vaikuttavat yrityksen kasvuun ja kansainvalistymiseen

Yhteisty6 Kasvufoorumi 08 —hankkeen kanssa kasvun ja
kansainvalistymistutkimuksen osalta (KF08:n loppuraportti 18.9.2008)

Kysely toteutettiin kesa-heinakuussa kyselytutkimuksena, milla pyrittiin
tavoittamaan kaikki Suomen ohjelmistoyritykset

Kutsu kyselyyn lahetettiin postitse ja sdhkopostitse yhteensa 3 639:lle
yritykselle

Vastauksia saatiin 660 kpl (v. 2007 342), joista 344:lla (287) oli omaa
ohjelmistotuoteliiketoimintaa vuonna 2007

Vastausaktiviteettia nostivat osaltaan kartoituksen kumppaneiden tuki

Arvioinnin mukaan omaa ohjelmistotuoteliiketoimintaa harjoittavia yrityksia ol
Suomessa vuoden 2007 lopussa noin 1 050

Kartoitus julkistaa toimialan keskeiset tunnusluvut 28.8. ja loppuraportin
1.11.2008 mennessa
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M " Rahoittajat ja kumppanit 2008
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Toimialan keskeiset tunnusluvut

A

Ohjelmistoyrityskartoitus 2008 | Sivu: 6




gﬁgﬁﬁ%ﬁsﬂf Tutkimuksen kohde:
e Suomalainen ohjelmistotuoteliiketoiminta

Ohjelmistotuoteliiketoiminta on liiketoimintaa, joka perustuu omien
ohjelmistotuotteiden myyntiin lisensseina tai palveluina seka
kiinteasti naihin ohjelmistoihin liittyviin muihin palveluihin.

Suomalainen yritys on Suomeen rekisterdity yritys.

Suomalaisen konserniyhtion kaikki tytaryhtiot (myo6s
ulkomailla) luetaan suomalaisen yrityksen toiminnaksi.

Ulkomaalaisen konserniyhtion suomeen rekisterdidyn
tytaryhtion oma toiminta luetaan suomalaisen yrityksen
toiminnaksi.

Suomalainen ohjelmistotuoteliiketoiminta on suomalaisen
yrityksen harjoittamaa ohjelmistotuoteliiketoimintaa.

Ohjelmistotuoteliiketoiminta on noin kolmannes koko
tietojenkasittelypalvelualan® liikevaihdosta.®®

1 Tilastokeskuksen toimialaluokka 72
2 Tyrvainen et al. 2004
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gg;ggg% Maailmanlaajuinenohjelmistotuoteliiketoiminnan
e kehitys 2006-2008 (EiT02007)

Maailmanlaajuinen ohjelmistotuotemarkkina ol Maailmanlaajuisen ohjelmistotuotemarkkinan
207 miljardia € ja se kasvoi edellisvuodesta ennuste on 239 miljardia € ja se kasvaa
7,4% keskimé&arin vuodessa 7,4 %
Euroopan ohjelmistotuotemarkkinan koko oli Euroopan ohjelmistotuotemarkkinan ennuste on
71,5 miljardia € (USA: 90 mrd. €) ja se kasvoi 81 miljardia € (USA: 106 mrd. €) ja kasvaa
edellisvuodesta 6,5% (USA: 8,4%) keskimaarin vuodessa 6,5% (USA: 8,4%)
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* European Information Technology Observatory
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NI BJSINESS . . . .. . .
.L% Suomalainen ohjelmistotuoteliiketoiminta 2007

Ohjelmistotuoteliiketoiminnan liikevaihto kasvoi 8,6% (13%) ja oli
1,52 miljardia € (1,41 miljardia €)

Kansainvélinen liikevaihto kasvoi 12 % (9,8 %*) ja oli 678 M€

Kotimaan liikevaihto kasvoi 5% (15,3 %*) ja oli 840 M€

Ala tyollisti 14 400 ohjelmistoalan ammattilaista (13 000). Alalla
tyoskentelevien maara kasvoi 9,4 % (5,1%)

Vastanneiden yritysten kannattavuus (tulos/Iv) oli 10,4 % vuonna
2007 (5,6 %).
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%ﬂ%ﬁﬁ%ﬁsﬂﬁ Kyselyyn vastanneiden ohjelmistoyritysten

perustietoja

Tutkimuksessa analysoitu yritysjoukko edustaa
88 % koko ohjelmistotuotealan liikevaihdosta

Yritysten ikd keskimaarin 9 vuotta

Sijainti: toimiala on hyvin keskittynytta
Paakaupunkiseudulla yrityksistéa 54 %,
Isoista yrityksista 79 %
(ohjelmistotuoteliiketoiminnan Iv > 3 M €)

Kannattavuus: keskimaéarin 10,4 % (5,6 %)
27 %:lla yrityksista kannattavuus yli 15 %
(22 %)

Vastanneista yrityksista 12% teki tappiota
(17 %)
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Vastanneiden yritysten jakauma
ohjelmistotuoteliiketoiminnan mukaan

[ 1 0-<0.3M€
[ 1 03-<1M€
[ 1 1-<3M€
[ 3<10M€
[ 10Mme-

Koko: suurin osa yrityksista on pienia tai keskisuuria

71 %:lla yrityksistd oman
ohjelmistotuoteliiketoiminnan liikevaihto
alle 300 000 €

Kokonaisliikevaihto / kokonaishenkilosto
110 000 € (110 000 €)

45 % alle 5:n hengen yrityksia (41 %)
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g@sﬁ%g@% Ohjelmistotuoteliiketoiminnan litkkevaihdon
kehitys 2000 — 2007*

Industry Level Revenues 2000-2007

Ohjelmisto- Domestic and International Revenues
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liikevaihto kasvoi 8,6 %
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* Ekstrapoloitu toimialan yritysten kokonaislukumaaraé vastaavaksi

\ HELSINKI UNIVERSITY OF TECHNOLOGY Ohjelmistoyrityskartoitus 2008 | Sivu: 11




g@sﬁ%g@% Ohjelmistotuoteliiketoiminnan litkkevaihdon
kehitystrendi 2000-2007"

Industry Level Revenues 2000-2007

Yritysten liikevaihto- Actual and Budgetted Revenues

ennusteet edelleen
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* Ekstrapoloitu toimialan yritysten kokonaislukumaéaraé vastaavaksi
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LAB

iness - Ohjelmistotuotelitketoiminnan henkilosto *

SOFTWARE

Ohjelmistotuote-
liiketoiminnan
henkilostomaara
kasvoi +9,4%

Ala tyollistaa arvioilta

14 400 (13 000)

tyontekijaa.

69% henkildstdsta
tyoskentelee yli 3 M€
ohjelmistotuote-
liikevaihdon yrityksissa.

X
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Personnel at the Industry Level 2000-2007

Personnel Involved in Software Product Business

2000
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2005 2006 2007 2008

[ ] Budjeted

[ ] Actual

* Ekstrapoloitu toimialan yritysten kokonaislukumaéaraé vastaavaksi
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%ﬂ?gﬁ%%@s% Kansainvalinen liiketoiminta

33%:lla yrityksista kansainvalista
liikevaihtoa (2006: 48%)

Kv. liiketoiminnan osuus kuv.
liiketoimintaa harjoittavissa
yrityksissa pysynyt lahes
muuttumattomana 32 % (33%
2006)

Suurimmalla osalla yrityksista
vain vahan kansainvalista
liiketoimintaa, mutta osa erittain
kansainvalisia

Extent of International Operations
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keskiméaarin 8 maahan (8,8)
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%ﬁgﬁ%“ﬁ%‘éw Yritysten omistus ja rahoitus

Business Angel

Public Company

Venture Capitalist or Other Risk Investor

Another Company

Employees

Foreign Owner

Founder
0 200 400 500
91 %:lla yrityksistéqerustajat ja perheenjasenet 35% yrityksista ilmoitti aikovansa hakea
omistajia ulkopuolista rahoitusta seuraavan kahden vuoden
aikana (36 %)
10,9 %:lla omistajana yksityinen
paaomasijoittaja Suosituimmat rahoitusmuodot on rahoituksen
hakijoiden joukossa:
Yli 93% yrityksista kokonaan suomalaisessa * Julkinen rahoitus 73 %
omistuksessa * Riskirahoitus 63 %
* Yksityissijoittajat 52 %

%‘
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SOFTWARE . .. TR
EHE'”ESS Yritysten toiminnan kehittaminen

Tarkeimmiksi koetut kehityskohteet suhteessa haasteisiin ja

vahvuuksiin (haastattelututkimus, N=71)

1. Tuotekehitys
Yritykset eivat kokeneet tuotekehitystéa haasteeksi
Teknologiaosaaminen yritysten tarkeimmaksi kokema osaamisen osa-alue

2. Markkinointi ja myynti
Kolmanneksi tarkein haaste, ei koettu vahvuudeksi
Mikali yritys mainitsi haasteena, niin esiintyi yleensa myos kehityskohteena
3. Henkilosto
Toiseksi suurin haaste (tyévoiman saanti ja osaavan henkildston pitaminen)
Henkil6sto (osaajien maara suhteessa vallitsevaan tarpeeseen) neljanneksi
tarkeimmaksi koettu vahvuus
4. Osaaminen ja tuotteistus

Osaaminen oli yritysten kaikkein suurimmaksi kokema vahvuusalue;
erityisesti teknologiaosaaminen ja toimialaosaaminen koettiin vahvoiksi

Tuotteistukseen panostamalla halutaan luoda kehityspolku "projekteista
tuotteisiin” ja paasta monistettavaan osaamiseen ja tuotteisiin
5. Kansainvalistyminen

Kansainvalistymistéa ei koettu karkipaan haasteena (5. tarkein), vahvuutena
(7. tarkein) eika kehittdmiskohteena (5. tarkein)

Tata selittdnee yritysten kansainvalisen kasvun varhainen kehitysvaihe
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%ﬂ%ﬁ%@sﬂg Tuotekehitys

R&D Investments 2001-2007
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Tuotekehityspanostukset laskeneet suhteessa liikevaihtoon lievasti
vuodesta 2001 lahtien

Koko alan tuotekehityspanosten mediaani on 14% (16 %)
kokonaisliikevaihdosta

* Tulokset selittyvat paaasiassa paremmalla pienten ja jo etabloituneiden yrityksien kattavuudella
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Johtopaatokset
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Bl Ohjelmistotuoteliiketoiminnan nykytila

LAB : e -
la kehittamisalueet
Nykytila
Ohjelmistotuoteliiketoiminta nayttaa vakiintuneen kasvavien toimialojen
joukkoon; kasvu oli kuitenkin vuonna 2007 edeltavié vuosia maltillisempaa

Alan odotetaan kasvavan edelleen vuonna 2008, tuleva kasvuvauhti riippuu
kuitenkin vahvasti suhdanteiden kehityksesta

Nopeasti kasvavien yritysten merkitys toimialan kokonaisvolyymin kannalta on
erittain merkityksellistd kompensoiden tehokkaasti alan suurten yritysten
likevaihdossa vuonna 2007 tapahtuneita notkahduksia

Ala tyollistaa selkeasti aikaisempia vuosia enemman (14 400, 2006: 13 000)
Tuotekehityspanostukset ovat edellisvuosien tapaan lievassa laskusuunnassa
Julkinen rahoitus edelleen suosituin rahoituksen muoto (73 %) ennen
riskirahoitusta (63 %) ja yksityissijoittajia (52 %)

Alan keskeisia kehittdmisalueita
Pienten ja varhaisen vaiheen yritysten pdaomasijoittamisen kehittaminen
Koulutetun tydvoiman saatavuuden varmistaminen alan yritysten tarpeisiin
Markkinointi- ja myyntiosaamisen kehittdminen yrityksissa
Verkostojen ja sosiaalisen paaoman hyédyntamisen edistaminen alan
yrityksissa
Osaamisen, erityisesti teknologiaosaamisen, turvaaminen myaos jatkossa
Yritysten tuotteistuksen tukeminen (projekteista tuotteiksi)
Alan yritysten kansainvalistymisen tukeminen edelleenkin kasvun
synnyttamiseksi
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%8%%%% Yhteenveto

LAB

Suomen ohjelmistotuotetoimialan kasvu jatkui aikaisempia
vuosia maltillisempana (8,6 %, 2006: 13,1 % )

Alan tydllistava vaikutus on selkeéasti kasvanut (kasvu 9,4 %,
2006: 5 %)

Tuotekenhitys, markkinointi ja myynti seka henkilostétilanteen
ja osaamisen kehittaminen olivat merkittavimmat yritysten
toiminnan kehittamisen osa-alueet vuonna 2007

Kasvu koettiin alan yritysten suurimpana yksittaisena
haasteena henkil6sto- ja myynti- ja markkinointihaasteiden
jalkeen

Nopeasti kasvavien nk. gaselliyritysten maaran
kasvattamisella mahdollisuus vaikuttaa voimakkaasti alan
liikevaihdon kokonaisvolyymiin
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B " Yhteystiedot
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Tutkimuspaallikkd Mikko ROnkko

Software Business Laboratory

mikko.ronkko@tkk.fi, mikko.ronkko@utu.fi
+358 50 387 8155

Projektipaéallikko Olli-Pekka Mutanen
Software Business Laboratory
olli-pekka.mutanen@tkk.fi

+358 400 444 609

Professori Jussi Autere
Software Business Laboratory
jussi.autere @tkk.fi

+358 50 3161052

Verkossa: www.sbl.tkk.fi/oskari/
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