
Ekologinen systeemiajattelu -
lähtökohtia älykkäiden 
ympäristöjen suunnitteluun 

Leena Norros at Culminatum 
November 30, 2007

ympäristöjen suunnitteluun 

ÄES-projekti 



Ekologinen lähestymistapa
• Ekologinen tarkoittaa tiedollista asennetta jossa 

asioita tarkastellaan suhteessa olemisen ja 
vuorovaikutuksen kannalta

• Systeemiajattelussa on kyse yleisten 
säännönmukaisuuksien ja toimintatapojen 

Leena Norros at Culminatum 
November 30, 2007

säännönmukaisuuksien ja toimintatapojen 
tunnistamisesta

• Älykkyydellä tarkoitetaan ihminen-
ympäristösysteemin yhdessä mahdollistamaa 
sopeutumiskykyä. Älykkyys syntyy kun ihmiset 
tarttuvat ympäristöön upotettuihin 
mahdollisuuksiin ja luovat uusia käytäntöjä. 



ÄES-kirjan logiikka   

• Ekologisen otteen tarve nyt
• Ekologisen otteen hahmottelua
• Älykkään ympäristön arviointikehikko 
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Teknologiset pilarit
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Ovatko älykkäät ympäristöt sitten jotain 
ainoalaatuisen uutta?

• Ei, koska monilla suunnittelun osa-alueilla on 
menetelmien kehittymisestä huolimatta jo tovin 
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menetelmien kehittymisestä huolimatta jo tovin 
painiskeltu erilaisten ongelmien kanssa 

• Kyllä, koska juuri äykkäiden ympäristöjen suunnittelu, 
toteuttaminen ja käyttö tuovat nämä eri ongelma-alueet 
ja -tasot yhteen ja pakottavat yrittämään niiden 
yhteensovittamista ja jännitteiden ratkaisua



Suunnittelun jännitteet 

Teknologia
TeknologiavetoisuusArjen tarpeet

Muutosnopeus Ympäristön stabilointiKehitysryntäys
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Yleispätevyys

Muutosnopeus Ympäristön stabilointiKehitysryntäys

Suunnitteluosaaminen Tutkija-
suunnittelija

Käyttäjä-
suunnittelija

Uutuus Radikaalit innovaatiotArkiset päivitykset

Valmiusaste Täydellistyvä tekniikkaTee-se-itse työkalut

Suunnittelun edellytysten 
suunnittelu

Erityisen käytännön
suunnittelu



Tarvitaan uusia suunnittelun tasoja

Lähisuunnittelu:
Ihmiset luovat uusia 
käytäntöjä muokkaamalla itse 
sekä tekniikkaa että 
toimintatapojaan

Perinteinen 
tuotesuunnittelu:
Tietyille käyttäjille, 
tiettyihin 
konteksteihin, 
tiettyihin tehtäviin
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Etäsuunnittelu:
Erilaisten resurssien, 
välineiden ja infrastruktuurien 
luominen tuote- ja 
lähisuunnittelun tarpeisiin ja 
mahdollistamiseksi

tiettyihin tehtäviin
(ISO 13407)



Uudessa suunnittelutilanteessa suunnittelun 
kohde muuttuu

• Suunnittelun kohde ei ole teknologinen tuote  vaan "tekniikka 
käytössä"

• Kun tämä väite otetaan tosissaan tarvitaan ajattelutavan muutosta 
ihmisen ja ympäristön välisen suhteen käsittämisessä

• Ihminen-ympäristö on toiminnallisesti yksi systeemi:  Joint Intelligent 
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• Ihminen-ympäristö on toiminnallisesti yksi systeemi:  Joint Intelligent 
System

• Älykkyys on tämän systeemin toiminta- ja kehityskykyä; ilmenee 
adaptiivisina toimintatapoina (adaptive patterns)

• Sitä pyritään edistämään  ekologisessa suunnittelussa  



Ympäristö

• Joint Intelligent System 

• JISiin  valikoituu 
tuloksen kannalta 
tarkoituksenmukaisia 
osatekijöitä
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Ihminen A
Ihminen B



Ihmisten toiminnan haasteita älykkäässä 
ympäristössä (1)

• Ympäristön automatisoituminen, ympäristön proaktiivisuus
– tilannetietoisuus
– hallinnan tunteen säilyttäminen
– teknologian tahdikkuus
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– Ihmisen kyky "lukea" ympäristöä   
• Ympäristön ja toiminnan kohteen monimutkaisuus

– uusien tarjoumien kehittäminen
– moniaistisuus  ja uusi luonnollisuus 

• Toiminnan katkonaisuus, keskeytykset
– keskeytysten sieto 
– persoonallisen integriteetin ylläpito, ulkoaohjautuvuuden 

kokemus



Ihmisen toiminnan haasteita älykkäässä 
ympäristössä (2)

• Yhtä aikaa vireillä olevien toimintojen määrän kasvu
– valmiudessa olemisen ja varautumisen psyykkinen 

kuormittavuus
– ulkoa ohjautuminen  

• Toimintojen suuri vaihtelu
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– erilaisten operointien integroiminen, ei ole löytynyt universaalia 
tapaa/välinettä vaikuttaa ympäristöön 

• Toiminnan fyysinen ja sosiaalinen hajautuneisuus 
– luottamuksen muodostuminen
– yksityisyyden suoja ja tietoturva



Älykkään ympäristön arviointi

Ryhmän käytännöt

Kommunikatiivinen funktio
– Mielekäs oleminen ja toimiminen

Aika

Organisaation / Yhteiskunnan käytännöt
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Yksilön 
käytännöt

Ryhmän käytännöt

Psykologinen 
funktio 
- Saumaton 
yhteistoiminta

Instrumentaalinen
funktio
– Luonteva vaikuttaminen



Arvioinnin laatutekijöitä yksilön kannalta 1/3
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Arvioinnin laatutekijöitä yksilön kannalta 2/3
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Arvioinnin laatutekijöitä yksilön kannalta 3/3
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Johtopäätöksiä
• Tarjolla on erilaisia käyttäjäkeskeisen 

suunnittelun menetelmiä 
– Ne edustavat tuotesuunnittelun täydentämistä 

lähisuunnittelun keinoin 
– Suunnittelun kohteena on kuitenkin teknologia
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– Suunnittelun kohteena on kuitenkin teknologia

• Tarvitaan uusi suunnitteluperinne
– Suunnittelun kohteeksi otettava Joint 

Intelligent system  
– Kehitettävä tuote-, lähi-, ja etäsuunnittelusta 

muodostuva suunnitteluprosessi      


