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Teemat

« Testauksen liiketoiminnallinen motivaatio ja konteksti

e Testauksen organisoinnin kustannustehokkuus

© Qentinel Oy 2006



(Q) Qentinel
SOFTWARE QUALITY ASSURANCE

Testauksen motivaatio
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Testaus on ohjelmistokehityksen tukiprosessi
Testauksella ja tuotekehityksella yhteinen tavoite

Testauksen tarkoitus on lisata tuotekehityksesta
saatavaa rahallista tuottoa
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Testauksen konteksti
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Kustannustehokkaan organisoinnin edellytykset

« Tavoitteiden tunnistaminen
— Tuotekehityksen seka liiketoiminnan tavoitteet
— Testaukselta odotettu taloudellinen lisdarvo
— Kehitettavan tuotteen erityiset laatutavoitteet

« Rajoitteiden tunnistaminen
— Ohjelmistokehitysprosessi
— Kaytettavat resurssit ja nilden kompetenssi
— Riskit
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"Perinteinen” organisaatio
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Kettera organisaatio
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Tuotekehityksen alihankinta
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Testipaallikko
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Paatoiminen, kokenut ja kommunikaatiokykyinen
henkilo

Toimii projektipaallikon oikeana katena testauksen
osalta

— Projektoi ja johtaa testaustoimet

— Tuottaa sidosryhmille ajantasaista tietoa testauksen kohteen
laatutasosta ja testauksen kattavuudesta

— Toimii laheisesséa yhteistydssa tuotekehityksen johtajan
kanssa

Mukana projektin alusta asti
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Testaaja

« Useita eri rooleja ja tehtavia
— Testisuunnittelija
» Testitapausten jarjestelmallinen suunnittelu
— Tyodkaluasiantuntija
« Testitydkalun yllapito ja tuki
— Testiymparistbvastaava
« Ymparistojen yllapito ja tuki
— Automatisointi-, kaytettavyys, suorituskyky- tai tietoturva-
asiantuntija
— Sovellusalueasiantuntija
* Loppukayttaja

« Maara voi vaihdella projektin ailkana
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Kustannustehokkuuden tekijoita

« Ajoitus ja vaiheistus
— Resurssien oikea-aikainen kayttaminen
— Tyo6vaiheiden kontrolloiminen
e Seuranta ja reagointikyky
— Ymmarrettavat mittarit ja raportointi
— Tilannekohtaiset testausmenetelmat

« Kompetenssi
— TyoOn luotettavuus ja tuottavuus
— Ty0n sujuvuus ja uskottavuus
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Laadunvarmistus ja testaus

« Laadunvarmistuksen ja testauksen ero:
— Testauksen tarkoitus on tuottaa tietoa jarjestelméan laadusta

— Laadunvarmistuksen tarkoitus on projektin kaikissa
toiminnoissa synnyttaa ja varmistaa jarjestelman laatu

* Pienet ja keskisuuret organisaatiot eivat tyypillisesti
halua luoda kahta erillista toimintoa

— Toimintaa vetavien ihmisten pitaa pystya toimimaan
molemmissa tehtavissa, mutta ymmartaa niiden ero

— Laatua el voi testata jarjestelmaan. Se pitaa rakentaa.
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Sudenkuoppia
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Testausta organisoitaessa el huomioida
liiketoiminnallisia tavoitteita

Testauksen kustannushydtya ei arvioida
Eri kompetenssivaatimuksia el huomioida
Testaus tulee mukaan lilan myohaisessa vaiheessa

Testauksen rooli tuotekehityksen kannalta ei ole
selva

13



Q) Qentinel

SOFTWARE QUALITY ASSURANCE

Yhteenveto

« Testaus tuotekehityksen tukiprosessi
« Tavoitteena rahallinen lisaarvo

« Kustannustehokkuus edellyttaa tavoitteiden ja
rajoitteiden ymmartamista

* Resurssointi ja kompetenssi
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Yhteystiedot:
iInfo@gentinel.com

Qentinel Oy
Tekniikantie 14, 02150 Espoo
www.gentinel.com

LET THERE BE QUALITY
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